RECLAMO DE INSTITUCIONES

LUGAR Y FECHA

Sres.
UNION DE USUARIOS Y CONSUMIDORES

S / d.-

De mi mayor consideracion:

QUIEN SUSCRIBE:

EN CARACTER DE: (hacer una pequefia resefia)

MANIFESTAR

Su formal disconformidad por las condiciones en que se presta el SERVICIO DE TRANSPORTE
INTERURBANO DE PASAJEROS por parte de la empresa MONTICAS S.A. toda vez que dicha
empresa en reiteradas oportunidades ha incurrido en: demoras injustificadas e incumplimientos
en los horarios de llegada y.o partida; inobservancia de las condiciones minimas de higiene y.o
seguridad de las unidades; roturas y.o fallas mecanicas que impiden el cumplimiento del trayecto
contratado; imposiciones injustificadas y.o dilaciones y.o retardos en la aplicacién del medio
boleto estudiantil, ETC. por todo ello,

INSTA

a la UNION DE USUARIOS Y CONSUMIDORES y.o a quien ella designe a realizar las gestiones
necesarias para incoar una ACCION COLECTIVA por infracciéon a la LEY DE DEFENSA DEL
CONSUMIDOR ante las autoridades jurisdiccionales competentes.-

Sin otro particular, saluda a Uds muy cordialmente



